Zarzadzenie nr 16/2020/2021
Dyrektora Szkoty Podstawowej z Oddziatami Integracyjnymi nr 77 w Krakowie
z dnia 19 lipca 2021 r.

W sprawie postgpowania z wnioskami o zapewnienie dostepnosci architektonicznej
I informacyjno-komunikacyjnej osobom ze szczegdlnymi potrzebami oraz zapewniania
dostgpu alternatywnego przez Szkote Podstawowag z Oddziatami Integracyjnymi nr 77
w Krakowie

Na podstawie art. 6 pkt 1 i pkt 3, art. 7 ust. 1 i 2, art. 30 i art. 31 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r.
o zapewnianiu dostgpnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami (t. j. Dz. U. z 2020 r. poz. 1062)
zarzadzam, co nastepuje:

§1

Ilekro¢ w niniejszym Zarzadzeniu jest mowa o:

1) Szkole— nalezy przez to rozumie¢ Szkote Podstawowa z Oddziatami Integracyjnymi nr 77
w Krakowie,

2) ustawie - nalezy przez to rozumie¢ ustawe z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu
dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami,

3) koordynatorze ds. dostgpnosci — nalezy przez to rozumie¢ koordynatora ds. dostgpnosci
architektonicznej i informacyjno-komunikacyjnej w Szkole.

§2

1. Szkota zapewnia dostepnos¢ architektoniczng i informacyjno-komunikacyjng osobom
ze szczegblnymi potrzebami poprzez spelnienie wymagan okreslonych w art. 6 pkt 1
i 3 ustawy.

2. W indywidualnym przypadku, jezeli w szczeg6lnosci ze wzgledow technicznych lub
prawnych nie jest mozliwe zapewnienie dostgpnosci w zakresie, o ktorym mowa w ust.
1, Szkota zapewnia osobie ze szczegdlnymi potrzebami dostep alternatywny.

3. Dostgp alternatywny, o ktorym mowa w ust. 2 moze polega¢ w szczego6lnosci na:
1) zapewnieniu osobie ze szczegdlnymi potrzebami wsparcia innej osoby;

2) zapewnieniu osobie ze szczegblnymi potrzebami wsparcia technicznego, w tym
z wykorzystaniem nowoczesnych technologii;

3) wprowadzeniu takiej organizacji pracy , ktora umozliwi realizacje potrzeb osob ze
szczegolnymi potrzebami, w niezb¢dnym zakresie dla tych osob.

4. W przypadku braku mozliwosci wykorzystania srodkow umozliwiajacych dostep do
pomieszczen osobom z niepelnosprawnoscig ruchu, dostep alternatywny w zakresie
architektonicznym realizowany jest poprzez zapewnienie obstugi na parterze budynku
lub w formie kontaktu zdalnego (elektronicznego), lub — jezeli to w danej sytuacji
mozliwe - poprzez zmian¢ organizacji pracy i realizacj¢ obstugi w alternatywnym,
uzgodnionym miejscu.

5. Decyzj¢ o zastosowaniu zmiany organizacji pracy podejmuje Dyrektor Szkoty lub
upowazniona przez niego osoba.

6. Dostep alternatywny w zakresie informacyjno-komunikacyjnym moze by¢ realizowany
z wykorzystaniem zdalnego dostgpu do ustugi ttumacza Polskiego Jezyka Migowego



10.

(PIM). Jezeli pracownik zatatwiajacy dang sprawe nie posiada na swoim stanowisku
pracy odpowiedniego wyposazenia (komputer z zainstalowang kamerg, mikrofonem,
glosnikiem), wowczas obstuga realizowana jest z wykorzystaniem sprzetu
uzytkowanego na innym stanowisku prac.

W przypadku osoby niedostyszacej obstuga realizowana jest w warunkach
zapewniajacych wyciszenie zbednych dzwigkow (rozmowy, telefony itp.) mogacych
utrudni¢ rozmowe.

Alternatywnym sposobem komunikacji realizowanym na prosbe klienta jest kontakt
poprzez SMS — dotyczy pracownikdéw posiadajacych stuzbowe telefony komorkowe,
a takze z wykorzystaniem potgczenia wideokonferencyjnego, pod warunkiem
posiadania odpowiedniego wyposazenia stanowiska pracy.

Niezaleznie od sposobow komunikacji opisanych w ust. 6-8, osoba ze szczegdlnymi
potrzebami moze zwréci¢ si¢ do Szkoly z wnioskiem o zapewnienie komunikacji
w formie okreslonej w tym wniosku.

Kazdy pracownik Szkoly zobowigzany jest do udzielenia osobie ze szczegdlnymi
potrzebami informacji oraz wsparcia, w szczegolnosci w poruszaniu si¢ po budynku lub
dotarciu do pracownika zajmujacego si¢ dang sprawa.

§3

. Osoba ze szczegdlnymi potrzebami lub jej przedstawiciel ustawowy, po wykazaniu

interesu faktycznego, ma prawo wystgpi¢ do Szkoly z wnioskiem 0 zapewnienie
dostgpnosci architektonicznej lub informacyjno - komunikacyjnej, zwanym dalej
wnioskiem.

. Pracownik do ktorego wptynat wniosek przekazuje go niezwlocznie do sekretariatu

Szkoty, powiadamiajac o tym jednoczesnie koordynatora ds. dostgpnosci.

. Koordynator ds. dostepnosci analizuje tres¢ wniosku oraz we wspolpracy z Dyrektorem

Szkoty:

1) bez zbegdnej zwloki, nie p6zniej niz w ciggu 14 dni od dnia ztozenia wniosku,
podejmuje dziatania w celu zapewnienia dostgpnosci architektonicznej lub
informacyjno—komunikacyjnej, o ktoérej mowa we wniosku lub

2) przygotowuje zawiadomienie 0 wyznaczeniu nowego terminu zapewnienia
dostepnosci, nie dluzszego niz 2 miesigce od dnia zlozenia wniosku, wraz z podaniem
przyczyn opdznienia - jezeli zapewnienie dostg¢pnosci, w zakresie okre§lonym we
wniosku, nie jest mozliwe w terminie, o ktorym mowa w pkt 1) lub

3) przygotowuje zawiadomienie o braku mozliwo$ci zapewnienia dostgpnosci przez
Szkote¢ wraz z uzasadnieniem oraz o proponowanym dostgpie alternatywnym — w
przypadkach uzasadnionych wyjatkowymi okoliczno$ciami, gdy zapewnienie
dostepnosci w zakresie okreslonym we wniosku o zapewnienie dostgpnosci jest
niemozliwe lub znacznie utrudnione, w szczego6lnosci ze wzgledoéw technicznych lub
prawnych.

Koordynator dostgpnosci prowadzi rejestr wnioskow o zapewnienie dostgpnosci
architektonicznej lub informacyjno-komunikacyjnej, ktore wptynegty do Szkoty oraz
dokumentuje dziatania podejmowane w celu zapewnienia dostepnosci lub zapewnienia
dostepu alternatywnego.



§4

W przypadku gdy Szkota nie zapewni wnioskodawcy dostgpnosci w terminie 14 dni, w sposob
okreslony we wniosku albo w terminie okreslonym w zawiadomieniu albo z powodoéw
okreslonych w zawiadomieniu, wnioskodawcy przystluguje prawo ztozenia skargi na brak
dostepnosci architektonicznej lub informacyjno-komunikacyjnej do Prezesa Zarzagdu PFRON
w trybie okreslonym w ustawie.

§5

Wykonanie Zarzadzenia powierza si¢ Dyrektorowi Szkoty oraz koordynatorowi ds.
dostepnosci.

§6

Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania.

UZASADNIENIE
Niniejsze Zarzadzenie reguluje sposob postepowania w przypadku wptywu do Szkoty wniosku

o zapewnienie dostgpnosci architektonicznej lub informacyjno-komunikacyjnej, a takze opisuje
podstawowe formy zapewniania dostepu alternatywnego w ww. obszarach dostepnosci.

Edyta Fular — dyrektor szkoty



